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RESOLUCAO NORMATIVA N° 0079/2016 - CR.

Dispde sobre o reaviso de débito na propria fatura dos servigos publicos de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitario prestados pela empresa de
Saneamento de Goias S/A. - SANEAGO, conforme processo n°
201600029004283.

O Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo
de Servigos Publicos - AGR, no uso de suas atribui¢des legais e,

Considerando que o Conselho Regulador da AGR ¢ dotado de poderes para
exercer a regulacdo, o controle e a fiscalizagdo da prestacdo dos servigos publicos de
competéncia estadual, nos termos do art. 11 da Lei n® 13.569, de 27 de dezembro de 1999,
com a redagdo dada pela Lei n® 17.268, de 4 de fevereiro de 2011 e art. 4°, do Decreto n°
8.498, de 02 de dezembro de 2015;

Considerando que o disposto no inciso VIIL, do art. 11, da Lei n° 13.569, de 27 de
dezembro 1999 e inciso VIII, do art. 4°, do Decreto n® 8.498, de 02 de dezembro de 2015,
estabelecem que todas e quaisquer questdes afetas as atividades de regulagdo, controle e
fiscalizagdo dos servigos publicos regulados, controlados e fiscalizados, apresentadas pelo
Presidente do Conselho Regulador, deverdo por ele ser deliberadas;

Considerando o que dispde o § 1°, do art. 93 da Resolug@o Normativa n® 009/2014
— CR, que trata da faculdade do prestador de servigos incluir na fatura outras informagdes
técnicas e de propagandas comerciais julgadas pertinentes, desde que ndo prejudique a
divulgagdo das informagdes obrigatorias;

Considerando o disposto no inciso XIV, do § 2°, do art. 1°, da Lei n® 13.569, de 27
de dezembro de 1999 e inciso XIII, do § 4° do art. 1°, do Decreto n° 8.498, de 02 de
dezembro de 2015, definem a competéncia da AGR para regular, controlar e fiscalizar os
servi¢os publicos de saneamento bésico;

Considerando o disposto no inciso I, do art. 17, da Lei n® 14.939, de 15 de
setembro de 2004 e no inciso I, do art. 16, do Decreto n® 6.276, de 17 de outubro de 2005,
que, respectivamente, instituiu o Marco Regulatério da Prestagdo de Servigos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio e o seu regulamento que definem a AGR
como entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitdrio no Estado de Goias;

(O

Considerando o que dispde o § 4°, do art. 11, da Lei n® 13.569, de 27 de dezembro
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de 1999, acrescido pela Lei n® 18.101, de 17 de julho de 2013 e o § 1°, do art. 4°, do Decreto
n° 8.498, de 02 de dezembro de 2015, que tratam da competéncia do Conselho Regulador da
AGR para deliberar, com exclusividade e independéncia decisoria, sobre todos os atos de
regulagdo, controle e fiscalizagdo inerentes a prestagdo dos servigos publicos concedidos,
permitidos ou autorizados;

Considerando a decisdo uniforme do Conselho Regulador da AGR, em sua
reunifio realizada no dia 26 de outubro de 2016,

RESOLVE:

Art. 1°. Autorizar a empresa de Saneamento de Goias S/A. — SANEAGO a incluir
o reaviso de débito na propria fatura dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdrio prestados pela empresa.

Paragrafo unico. O reaviso de débito de que trata o “caput” deste artigo devera
ficar em destaque em negrito, de forma que o usudrio possa identificar claramente que esta
com a fatura em atraso e que o ndo pagamento implicara em suspensdo do abastecimento.

Art. 2°. Esta Resolug¢fo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de
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