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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS

Resolucdo Normativa 194, de 22 de agosto de 2022

Estabelece as diretrizes gerais para a ado¢do de medidas de racionamento do
abastecimento publico de agua potavel e o conteddo minimo do Plano de
Racionamento, a serem observadas pelos prestadores de servigos, conforme

processo n° 202100052000194.

O Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regula¢do, Controle e Fiscalizagdo de Servicos
Publicos - AGR, no uso de suas atribuicées legais e,

Considerando que o Conselho Regulador da AGR é dotado de poderes para exercer a
regulacdo, o controle e a fiscalizacdao da prestacdo dos servicos publicos de competéncia estadual, nos termos

do art. 11, da Lei n? 13.569, de 27 de dezembro de 1999, com a redacdo dada pela Lei n? 17.268, de 4 de
fevereiro de 2011 e art. 42, do Decreto n29.533, de 09 de outubro de 2019;

Considerando que o inciso VIII, do art. 11, da Lei n? 13.569, de 27 de dezembro de 1999, e o
inciso VIII, do art. 4°, do Decreto n° 9.533, de 09 de outubro de 2019, estabelecem que todas e quaisquer
guestdes afetas as atividades de regulagao, controle e fiscalizacdo dos servigos publicos regulados, controlados
e fiscalizados, apresentados pelo Presidente do Conselho Regulador, deverdo por ele ser deliberadas;

Considerando o que dispde o inciso XIV, do § 29, do art. 1°, da Lei 13.569, de 27 de dezembro
de 1999, e o inciso Xlll, do § 49, do art. 1°, do Decreto n° 9.533, de 09 de outubro de 2019, que tratam da
competéncia da AGR para regular, controlar e fiscalizar os servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario;

Considerando o que dispde o inciso |, do art. 17, da Lei n2 14.939, de 15 de setembro de 2004,
e oinciso |, do art. 16, do Decreto n? 6.276, de 17 de outubro de 2005, que, respectivamente, instituiu o Marco
Regulatdrio da Prestacdo de Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério e o seu regulamento,
gue definem a AGR como entidade reguladora e fiscalizadora dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Estado de Goias;

Considerando o que dispde o art. 23, da Lei Federal n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
alterada pela Lei Federal n2 14.026, de 15 de julho de 2020, que trata da competéncia da entidade reguladora
para editar normas relativas as dimensées técnica, econdmica e social de prestacdo dos servicos, inclusive,
medidas de contingéncia, emergéncia e de racionamento;

Considerando os principios de transparéncia, publicidade, eficiéncia, continuidade e boa-fé
nas relagdes da prestacdao dos servigos publicos e da adequada e eficaz prestagdao dos servigos publicos;

Considerando o risco da reducdo da disponibilidade hidrica das fontes de abastecimento
superficiais ou subterraneas que comprometa o fornecimento de agua em condi¢cdes adequadas de qualidade,
guantidade e pressao continuamente;

Considerando o que dispbe o § 49, do art. 11, da Lei n° 13.569, de 27 de dezembro de 1999,
acrescido pela Lei n° 18.101, de 17 de julho de 2013 e 0 § 19, do art. 4°, do Decreto n2 9.533, de 09 de outubro
de 2019, que tratam da competéncia do Conselho Regulador da AGR para deliberar, com exclusividade e
independéncia deciséria, sobre todos os atos de regulagdo, controle e fiscalizacdo inerentes a prestacdo de
servicos publicos concedidos, permitidos ou autorizados;

Considerando a decisdo uniforme do Conselho Regulador da AGR, em sua reunido realizada no
dia 15 de agosto de 2022,

RESOLVE:

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39191250&infra_siste...

1/8



23/08/2022 07:38 SEI/GOVERNADORIA - 000032951527 - Resolugdo Normativa - AGR

Art. 1°. Estabelecer diretrizes para a adogao das medidas de racionamento do abastecimento
publico de dgua potavel e o conteldo minimo do Plano de Racionamento.

Art. 2°. Para efeitos desta Resolucdo, entende-se como:

| - racionamento: qualquer acdo adotada pelo PRESTADOR DE SERVICOS que vise a restri¢cdo
controlada do fornecimento de dgua e servigos, por tempo e locais determinados, e ndo seja decorrente de
manutencdo corretiva ou preventiva, incluindo:

a) redugdo da pressdo na rede de distribuicdo de agua que venha a comprometer o
abastecimento aos USUARIOS;

b) paralisacdo total ou parcial do sistema de abastecimento com vistas a reducdo da oferta de
agua potavel;

c) alternancia do fornecimento de &gua entre regibes de um mesmo sistema de
abastecimento;

d) manobras na rede de abastecimento de agua.
Il - USUARIOS que prestam servicos de carater essencial:

a) unidade operacional de processamento de gas liquefeito de petréleo e de
combustiveis;

b) unidade operacional de distribuicdo de gas canalizado;

c) estabelecimentos de saude;

d) instituicdes educacionais;

e) unidade operacional do servico publico de tratamento de residuos;

f) posto policial, delegacia, corpo de bombeiros, cadeias ou penitenciarias;
g) aeroportos e terminais de transporte de passageiros.

Il - medidas de incentivo a reducdo do consumo de agua - qualquer acdo adotada pelo
PRESTADOR DE SERVICOS para promover a reducdo voluntéria do consumo de dgua pelos USUARIOS;

IV - medidas para melhoria do sistema de abastecimento de agua - quaisquer a¢des adotadas
pelo PRESTADOR DE SERVICOS que contribuam para o aumento da cobertura, da oferta, da otimizacdo, da
reservacdo de agua e para reducdo de perdas;

V - plano de racionamento - instrumento que permite a programacdo, execucao,
acompanhamento e controle do racionamento de dgua em sistemas publicos de abastecimento de agua;

Art. 3°. As medidas de racionamento deverdo ser adotadas, mediante prévia e expressa
comunicag¢do a AGR, quando houver comprometimento do abastecimento de dgua em condi¢ées adequadas de
gualidade e quantidade, devidamente justificadas.

§ 12. O Regime de Racionamento perdurara pelo tempo necessario até que sobrevenha a
garantia da manutencdo de patamares de seguranca hidrica nos mananciais de abastecimento publico.

§ 22, Enquanto vigorar o Regime de Racionamento, fica o PRESTADOR DE SERVICOS autorizado
a promover as seguintes medidas de racionamento:

| - redugdo da pressdo na rede de distribuicdo de agua;

Il - paralisacdo total ou parcial do sistema de abastecimento com vistas a reducdo da oferta de
agua potavel;

Il - alterndncia do fornecimento de agua entre regides de um mesmo sistema de
abastecimento;

IV - manobras na rede de abastecimento de agua.

§ 32. O PRESTADOR DE SERVICOS poderd adotar, apds prévia autorizacdo da AGR, outras
medidas de incentivo a reducdo de consumo ndo elencadas no § 22 deste artigo, como a aplicacdo de tarifas de
contingéncia, a serem definidas em resolucdo especifica.

§ 49. A adocdo de medidas de racionamento pelo PRESTADOR DE SERVICOS ndo obsta a
implementacdo continua de quaisquer das medidas de melhorias nos sistemas de abastecimento de agua
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previstas nesta Resolugdo.
Art. 4. As medidas para melhoria do sistema de abastecimento de dgua compreendem:

| - busca de fontes alternativas de agua, que possam mitigar os efeitos da escassez hidrica no
periodo de execu¢do do Plano de Racionamento;

Il - redugdo do tempo médio de reparo de vazamentos em adutoras e redes de distribuicdo de
agua e ramais de distribuicdo de agua;

lIl - ampliacdo da setorizacao das redes de distribuicao;

IV - instalacdo de valvulas redutoras de pressao;

V - instalacdo e afericdo de hidrometros;

VI - adequacdo da capacidade de reservacdo do sistema de agua;

VIl - outras medidas para redugdo do volume de perdas na distribuicao de agua.

Art. 5°. Previamente a adocdo de medidas de racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS
deverd adotar medidas de incentivo a reducdo do consumo, especialmente campanhas educativas para uso
racional de dgua e estimulo a economia de dgua para usos ndo associados ao consumo humano.

§ 12. A adogdo de medidas de incentivo a reducdo do consumo torna-se obrigatéria quando o
manancial de abastecimento atingir a vazdo adotada como referéncia para outorga do direito de recursos
hidricos, considerando a bacia de contribuicdo no ponto de captac¢do, conforme estabelecido pelo Conselho
Estadual de Recursos Hidricos.

§ 22. O PRESTADOR DE SERVICOS deverd elaborar o Plano de Racionamento para o municipio
em que hd risco de desabastecimento. O plano de racionamento deverd ser apresentado a AGR para
homologacgdo no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos apds a publica¢éo do Decreto de Situagdo de
Emergéncia Hidrica pelo Governo do Estado de Goids ou documento equivalente publicado por autoridade local.

Art. 62. O processo administrativo pode iniciar-se de oficio ou a pedido do PRESTADOR DE
SERVICO.

Art. 72. O requerimento inicial do PRESTADOR DE SERVICO, salvo casos em que for admitida
solicitacao oral, deve ser formulado por escrito e conter os seguintes dados:

| — érgdo ou autoridade administrativa a que se dirige;

Il —identificagdo do interessado ou de quem o represente;

Il — domicilio do requerente ou local para recebimento de comunicacgdes;

IV — formulag¢do do pedido, com exposicdo dos fatos e de seus fundamentos;
V — data e assinatura do requerente ou de seu representante.

§ 1°. E vedada a Administracdo a recusa imotivada de recebimento de documentos, devendo o
servidor orientar o PRESTADOR DE SERVICO quanto ao suprimento de eventuais falhas.

§ 22, Nos casos de processo eletrénico, o requerimento inicial do PRESTADOR DE SERVICO nao
pertencente a Administracdo Publica Estadual pode ser formulado e inserido eletronicamente no sistema, via
assinatura eletrénica, ou ainda, ser formulado por escrito, assinado pelo requerente ou representante,
digitalizado e inserido no sistema de gerenciamento eletronico de documentos em conformidade com a lei
especifica.

Art. 8°. Para aplicagdo de medidas de restri¢do de oferta de dgua ao USUARIO, o PRESTADOR
DE SERVICOS, deverd elaborar o Plano de Racionamento, por municipio, submetendo-o a aprova¢do da AGR,
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis antes do inicio de sua vigéncia.

§ 12. Em casos de excepcionalidade, quando ocorrer queda brusca do nivel do manancial de
abastecimento publico ou outro evento critico que venha a comprometer a distribuicGo de dgua potdvel aos
USUARIOS, o Plano de Racionamento poderd ser apresentado com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas)
horas, computadas apenas em dias uteis, onde serd apreciado e aprovado por meio de Ad Referendum pelo
Presidente do Conselho Regulador.

§ 22. O Plano de Racionamento devera observar o principio da equidade no atendimento aos
USUARIOS da area afetada.
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§ 32. Quando dois ou mais municipios forem atendidos pelo mesmo sistema de abastecimento
de agua, o Plano de Racionamento deverd abranger todos os municipios.

§ 49. Eventual necessidade de atualizacdo do que foi aprovado no Plano de Racionamento
deverd ser comunicado & AGR e informado aos USUARIOS, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia.

§ 52. O PRESTADOR DE SERVICOS devera disponibilizar o Plano de Racionamento atualizado
em seu sitio eletronico, em suas unidades de atendimento presencial ao publico e em outros meios disponiveis
de facil acesso ao USUARIO.

Art. 9°. O Plano de Racionamento deverd conter, no minimo, os seguintes itens:
| - data de elaboracdo e atualizacao;

Il - identificacdo e contatos do grupo interno responsavel do PRESTADOR DE SERVICOS pelo
Plano de Racionamento;

Il - justificativa para execug¢do do Plano de Racionamento a ser apresentado a AGR, contendo
o diagnostico da situagdo que motivou o racionamento de abastecimento de dgua e informagdes relevantes, tais
como, o nivel de capacidade de abastecimento de dgua atual e o resultado esperado com o periodo de
racionamento, entre outros resultados esperados definidos em metas por meio de indicadores, previstos no
monitoramento nos termos do art. 16 deste Resolugao;

IV - data prevista de inicio e fim das medidas de racionamento e de encerramento ou revisGo
do Plano;

V - descricdo das regides ou localidades a serem atingidas pelas medidas de racionamento;

VI - programacdo detalhada dos dias e hordrios em que cada area sofrera medidas de
racionamento nos termos do art. 3° desta Resolucao;

VIl - previsdo para o reestabelecimento das condicdes normais do abastecimento de agua para
cada medida do inciso anterior;

VIl - relacdo das fontes de captacdo alternativas, que possam ser utilizadas para
abastecimento no periodo de execucdo do Plano de Racionamento, caso existam;

IX - descricdo das formas de distribuicdo de agua complementares a rede publica de
abastecimento, caso existam;

X - detalhamento das formas de abastecimento aos USUARIOS que prestam servigos de carater
essencial a populacado;

X! - descri¢do dos canais de atendimento disponibilizados aos USUARIOS, tais como presencial,
telefénico (0800), sitio eletrénico ou outros que se fizerem necessarios;

XIl - descricdo das medidas de incentivo a reduc¢do do consumo, especialmente as campanhas
educativas para uso racional de agua e estimulo a ado¢do de medidas de economia de agua para usos menos
nobres;

XIIl - descrigdo de agdes especificas voltadas a promogao de instrugdes direcionadas a sindicos
de condominios que ndao possuem medi¢Bes individualizas e administradores de prédios publicos para
recomendar a ado¢do de medidas que visem evitar o desperdicio e estimular o uso racional de dgua.

XIV - descricdo das medidas para melhoria do sistema de abastecimento de agua.

Art. 10°. O PRESTADOR DE SERVICOS devera constituir um grupo interno responsavel pela
elaboracdo e acompanhamento da execuc¢do do Plano de Racionamento, do qual um membro serd responsavel
pela comunicacgdo interinstitucional com a AGR.

Art. 11. Durante a adog¢do de medidas de racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS devera
monitorar as principais fontes superficiais e subterraneas de abastecimento de agua com frequéncia didria e
mensal, respectivamente, em cada sistema afetado, conforme as vardveis apresentadas no ANEXO I.

Paragrafo Unico. A divulgacdo dos dados de vazdo e nivel monitorados das fontes de
abastecimento de agua serd realizada semanalmente no sitio eletrénico do PRESTADOR DE SERVICOS, exceto
guando se tratar dos sistemas de abastecimento de dgua que integrem o Portal de Monitoramento
Hidrolégico/Sala de Situacdo da Saneago, cuja divulgacdo devera ser didria
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Art. 12. Durante a adogdo de medidas de racionamento, continuam aplicaveis todos os
dispositivos relativos aos Padrdes de Potabilidade de Agua para consumo humano do Ministério da Saude.

Art. 13. Durante a adoc¢do de medidas de racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS devera
garantir abastecimento de dgua aos usuarios que prestam servicos de carater essencial.

§ 12. O PRESTADOR DE SERVICOS deverd manter cadastro atualizado dos USUARIOS que
prestam servicos de carater essencial a populagao.

§ 22. Quando adotadas as medidas de racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS comunicara
o detalhamento das formas de abastecimento aos USUARIOS que prestam servicos de carater essencial.

§ 32 Os USUARIOS que prestam servicos de cardter essencial devem possuir reservacdo
adequada as atividades desenvolvidas e deverdo possuir em suas instalagées hidrdulicas, dispositivos para
conexdo ao abastecimento alternativo.

Art. 14. O PRESTADOR DE SERVICOS deve assegurar ampla divulgagdo aos USUARIOS quanto
aos periodos e datas de paralisacdo e/ou intermiténcias do abastecimento de dgua em virtude da execucdo de
medidas de racionamento, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

Art. 15. O PRESTADOR DE SERVICOS devera manter estrutura de atendimento adequada, tanto
presencial quanto telefénica, com pessoal capacitado para dar informagdes sobre o racionamento e suas
peculiaridades e receber reclamagdes, inclusive contestagdes referentes ao consumo medido pelo hidrometro.

Paragrafo Unico. Nos casos em que for constatada inconsisténcia da leitura do hidrémetro, o
volume utilizado de dgua para fins de faturamento sera preferencialmente calculado com base em uso médio,
que é o volume estimado pela média dos volumes utilizados de dgua dos uUltimos 6 (seis) ciclos de faturamento,
com valores corretamente medidos.

Art. 16. O PRESTADOR DE SERVICOS devera monitorar a eficicia das medidas de racionamento,
de incentivo a reducdo do consumo e das melhorias do sistema de abastecimento de agua, promovendo
divulgacdo quinzenal por meio do seu sitio eletronico.

§ 19. O PRESTADOR DE SERVICOS devera listar as medidas adotadas para a reducdo de perdas
no sistema de abastecimento de dgua no periodo de monitoramento.

§ 22. O monitoramento e a divulgacdo referidos no “caput” terdo necessariamente que
destacar os seguintes indicadores a serem levantados com periodicidade quinzenal, de acordo com o disposto
no ANEXO I, para os municipios em que as medidas de racionamento estiverem sendo adotadas:

| - tempo médio de reparo de vazamentos na rede de distribuicio de dgua e ramais de
distribuicdao de agua;

Il - percentual de hidrometrag¢do das economias ativas de agua;

Il - quantidade, tempo, localizagdo e economias atingidas pelas paralisa¢cdes / interrupgdes no
abastecimento de agua;

IV - volume consumido de dgua micromedido total;
V - volume consumido de agua micromedido médio por economia ativa.

Art. 17. Os casos omissos e de exce¢do serdo dirimidos pelo Conselho Regulador e serdo
divulgados no sitio eletronico da AGR.

Art. 18. A AGR, por meio dos atos complementares especificos, podera editar, de forma
imediata e em carater preventivo, outros atos inerentes as situa¢des de racionamento do abastecimento publico
de agua potdvel, sempre que isso for necessario a defesa dos interesses da populacao e a melhor prestacdo dos
Servigos.

Art. 19. Revogar a Resolucdo Normativa n? 110, de 07 de dezembro de 2017, do Conselho
Regulador da AGR.

Art. 20. Esta Resolugdo entre em vigor na data de publicac¢do.

Conselho Regulador da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos
Publicos, em Goiania, aos 22 dias do més de agosto de 2022.
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Wagner Oliveira Gomes

Conselheiro Presidente

ANEXO |
VARIAVEIS DE MONITORAMENTO DAS FONTES DE ABASTECIMENTO DE AGUA

TABELA 1 - INFORMAGOES GERAIS:

Municipio:

Nome do sistema de abastecimento:

Identifica¢cdo da captagdo (nome):

Processo de outorga (nimero/ano):

TABELA 2 - LOCALIZACAO:

Assinalar SIRGAS 2000 (Obrigatério):

Formato Lat/Long: Latitude: Longitude:
Formato UTM (X, Y): Longitude ou X (§ digitos): Latitud? c.>u Y (7 digitos):
~ . L Fuso ou Meridional para formato UTM: Meridiano central:
(N3o considerar casas decimais). . . .
[ 122 [ 123 [ 124 [ 139° [ 145° [ 151

TABELA 3 - CAPTACAO:

Superficial: [ ]direta.

. Vazdo outorgada (m¥s):
[ ]barragem, reservatério ou represa.

Método de medigdo ou estimativa da vazao captada:

Subterranea: [ ] po¢o manual ou cisterna. [ 1poco tubular. | Vazdo outorgada (m¥h):

Método de medigdo ou estimativa da vazao captada:

TABELA 4 - MONITORAMENTO:

Data (dd/mm/aaaa). | Hora (hh:mm).

Responsavel técnico:

4.1. CAPTAGAO DIRETA:

Vazdo média didria captada no periodo anterior ao racionamento (m¥s).

Tempo médio didrio de funcionamento da captagdo no periodo anterior ao racionamento (hh:mm).

Vazdo captada (m¥s).

Tempo de funcionamento da captagdo (hh:mm).

4.2. CAPTACAO EM BARRAGEM, RESERVATORIO OU REPRESA:

Volume operacional (m3): Volume morto (m3):

Cota maxima (m): Cota minima (m):

Vazdo média didria captada no periodo anterior ao

Percentual do volume util disponivel (%). .
P (%) racionamento (m¥s).

Tempo médio didrio de funcionamento da
captagdo no periodo anterior ao
racionamento
(hh:mm).

Vaz3o captada (m%¥s).

Tempo de funcionamento da captagdo (hh:mm).

4.3. CAPTAGCAO EM POCO:

Vazdo de explotacdo (m¥h): Nivel dindmico (m): | Nivel estatico (m):
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Vazdo média didria captada no periodo
anterior ao racionamento (m%h).

Tempo médio didrio de funcionamento da captagdo no
periodo anterior ao racionamento (hh:mm).

Vaz3o captada (m¥h).

Tempo de funcionamento da captagdo (hh:mm).

Nivel operacional (m).

ORIENTAGOES:

1. O preenchimento dos dados monitorados deve ser realizados de acordo com o tipo de captagdo assinalada na
tabela 3, ndo preenchendo os campos referentes as outras captagoes.

2. As vazGes e tempos médios didrios de captagdo deverdo ser calculados para o més em curso, porém, referente ao
ano anterior ao da implementagdo do racionamento.

ANEXO Il

INFORMAGOES E INDICADORES MiNIMOS PARA MONITORAMENTO
DA EFICACIA DAS MEDIDAS ADOTADAS PELO PRESTADOR DE SERVICOS

INFORMAGOES E INDICADORES - EFICACIA DAS MEDIDAS ADOTADAS

total (m3).

Micromedido

Municipio: Data (mm/aaaa):
INFORMACAO Item FORMULA Variaveis (SNIS*) | EXPRESSO EM
Tempo médio de reparo de vazamentos na Tempo de Execugdo dos
Co . . . gt el . Horas/
rede de distribui¢do de dgua (em horas por | | Servicos/Quantidade de |: QD025/QD024 ! servico
servico). Servicos Executados ¢
Percentual de hidrometragdo das Ql;znzdj:iﬂl'ilcgjﬁizguazas
economias ativas I & . . (AG0O04/AG002)*100 | Percentual
de 3gua (%) / Quantidade LigacGes
gua ). Ativas de Agua
Quantidades de
" parallsanges. no. 5|~stema de QD002 (ParallsAagoes/
N2 de distribuigdo més)
paralisagbes/interrupgoes. de dgua
v . Quaimda.de de' . QD021 (Interrtipgoes/
interrupgdes sistematicas més)
\Y Duracdo das paralisagdes QD003 (Horas/més)
D = . m
Vi ura(;ao.metila das T QD003/QD002 ( gras{
. paralisagbes ~ |r----co---osiooooooooo-- paralisacdo)
Tempo Médio 5 50 das int ~
r interr
o (Em horas). Vil ! aga(? as , .e upgoes QD022 (Horas/més)
ParalisagGes sistematicas
/interrupgdes Vil Du‘ragao r.nAedlé das QD022/QD021 . (Horas/N
no intermiténcias interrupgdo)
abastecimento Localizagbes X Localizagdo - Bairros i
de agua (Bairros). afetados pela paralisacio
Quantidade de economias (Economias/
Xl ativas atingidas por QD004 N
. més)
paralisacdes
£ . Quantidade de economias (Economias/
c<_)nc?m|as Xl ativas atingidas por Qpbo15 A
Atingidas/ . s " més)
(N2) interrupgdes sistematicas
Xiil Economias .atlnNgldas por QD004/QD002 (Econ.omlf\s
paralisa¢cOes /paralisacdo)
XIV Econ9m|as z?tlAngl.das por QDO15/QD021 ?Economujs
intermiténcias /interrupcao)
Volume consumido Volume de Agua
de dgua micromedido XV g AG008 1.000 m¥més
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Volume consumido de dgua micromedido | XVI Volume de Agua AGO008/AG014 (m¥més)/

médio por economia ativa (m¥econ.). Micromedido / Quantidade economia

de Economias de Agua
Micromedidas

* Sistema Nacional de InformagGes de Saneamento do Ministérid do Desgnvolvimento Regional - MDR, ou outro sistema que vier a substitui-lo.

GABINETE DO CONSELHEIRO PRESIDENTE, em GOIANIA - GO, aos 22 dias do més de agosto de
2022.

eil Documento assinado eletronicamente por WAGNER OLIVEIRA GOMES, Conselheiro (a) Presidente em
;;?.n.-.:u.':. llﬁl Exercicio, em 23/08/2022, as 07:21, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do
eletrénica Decreto n° 8.808/2016.

GABINETE DO CONSELHEIRO PRESIDENTE
AVENIDA GOIAS , ED. VISCONDE DE MAUA 305 - Bairro CENTRO - GOIANIA - GO - CEP 74005-010 - (62)3226-6608.

AL o
Referéncia: Processo n? 202100052000194 SEI 000032951527

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39191250&infra_siste... ~ 8/8
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e) Recomposigéo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato por meio de revisao, reajuste ou repactuacéo de precos,
conforme o caso, mediante requisicdo devidamente fundamentada
e comprovada por parte da Contratada.

X - Notificar a Contratada formalmente quando forem
constatados inadimplementos contratuais, estabelecendo-se prazo
razoavel para sua solugao;

XI - Submeter os casos de inadimplementos contratuais a
autoridade superior, sempre que, depois de notificada, a Contratada
ndo apresentar solugdo satisfatoria dentro do prazo, ou quando
a frequéncia dos registros prejudique a execucdo do objeto da
contratagéo;

XII - Encaminhar a unidade responsavel ou a autoridade
superior, conforme for o caso, para conhecimento e providéncias,
questdes relevantes que por motivos técnicos ou legais justificaveis
nao puder solucionar;

XIlII - Anexar ao respectivo processo as anotacdes
relativas as ocorréncias registradas durante a execugéo do contrato,
bem como adotar as providéncias cabiveis visando o saneamento
de eventuais falhas da execugéao contratual; e

XIV - Observar rigorosamente os principios legais e
éticos em todos os atos inerentes as suas atribui¢cdes, agindo com
transparéncia no desempenho das suas atividades;

XV - Registrar ciéncia na presente Portaria.

Art. 3° Revogar a Portaria n° 92/2021-SER.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua
assinatura.

PUBLIQUE-SE e CUMPRA-SE.

GABINETE DO SECRETARIA DE ESTADO DA
RETOMADA, aos 23 dias do més de agosto de 2022.

CESAR AUGUSTO DE SOTKEVICIENE MOURA
Protocolo 325375

AUTARQUIAS

Agéncia Goiana de Assisténcia Técnica,
Extensao Rural E Pesquisa Agropecuaria —
EMATER

Extrato de Termo de Convénio

Processo: 202212404001253

Objeto: Termo de Convénio n® 059/2022 que visa implementar

servicos de assisténcia técnica, extensdo rural e pesquisa

agropecuaria no Municipio.

CNPJ: 01.825.413/0001-78 - Prefeitura de Petrolina de Goias.

Valor mensal de: R$ 2.300,00 - Vigéncia: 01/08/2022 a 31/07/2027.
Protocolo 325366

Agéncia Goiana de Regulagao, Controle e
Fiscalizacdo de Servicos Publicos — AGR

Resolugao Normativa 194, de 22 de agosto de 2022
Estabelece as diretrizes gerais para a
adocdo de medidas de racionamento do
abastecimento publico de agua potavel
e o conteudo minimo do Plano de
Racionamento, a serem observadas pelos
prestadores de servigos, conforme processo
n° 202100052000194.

O Conselho Regulador da Agéncia Goiana de
Regulagéo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos - AGR,
no uso de suas atribuigbes legais e,

Considerando que o Conselho Regulador da
AGR ¢ dotado de poderes para exercer a regulagéo, o controle e
a fiscalizacdo da prestacéo dos servicos publicos de competéncia
estadual, nos termos do art. 11, da Lei n° 13.569, de 27 de
dezembro de 1999, com a redagédo dada pela Lei n° 17.268, de
4 de fevereiro de 2011 e art. 4°, do Decreto n°® 9.533, de 09 de
outubro de 2019;

Considerando que o inciso VIII, do art. 11, da
Lei n® 13.569, de 27 de dezembro de 1999, e o inciso VI, do art.
4°, do Decreto n° 9.533, de 09 de outubro de 2019, estabelecem
que todas e quaisquer questdes afetas as atividades de regulagéo,
controle e fiscalizagao dos servigos publicos regulados, controlados
e fiscalizados, apresentados pelo Presidente do Conselho
Regulador, deverao por ele ser deliberadas;

Considerando o que dispée o inciso XIV, do §
2° do art. 1°, da Lei 13.569, de 27 de dezembro de 1999, e o inciso
XIll, do § 4°, do art. 1°, do Decreto n° 9.533, de 09 de outubro de
2019, que tratam da competéncia da AGR para regular, controlar
e fiscalizar os servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario;

Considerando o que dispde o inciso |, do art.
17, da Lei n°® 14.939, de 15 de setembro de 2004, e o inciso |,
do art. 16, do Decreto n° 6.276, de 17 de outubro de 2005, que,
respectivamente, instituiu o Marco Regulatério da Prestagéo de
Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario e o
seu regulamento, que definem a AGR como entidade reguladora
e fiscalizadora dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Estado de Goias;

Considerando o que dispde o art. 23, da Lei
Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, alterada pela Lei
Federal n® 14.026, de 15 de julho de 2020, que trata da competéncia
da entidade reguladora para editar normas relativas as dimensodes
técnica, econdmica e social de prestagcao dos servigos, inclusive,
medidas de contingéncia, emergéncia e de racionamento;

Considerando os principios de transparéncia,
publicidade, eficiéncia, continuidade e boa-fé nas relagbes da
prestacéo dos servigos publicos e da adequada e eficaz prestacao
dos servigos publicos;

Considerando o risco da redugdo da
disponibilidade hidrica das fontes de abastecimento superficiais
ou subterrdneas que comprometa o fornecimento de agua em
condicdes adequadas de qualidade, quantidade e pressao
continuamente;

Considerando o que dispde o § 4°, do art. 11,
da Lei n° 13.569, de 27 de dezembro de 1999, acrescido pela Lei
n°® 18.101, de 17 de julho de 2013 e 0 § 1°, do art. 4°, do Decreto
n°® 9.533, de 09 de outubro de 2019, que tratam da competéncia
do Conselho Regulador da AGR para deliberar, com exclusividade
e independéncia decisoria, sobre todos os atos de regulagéo,
controle e fiscalizagao inerentes a prestagéo de servigos publicos
concedidos, permitidos ou autorizados;

Considerando a decisao uniforme do Conselho
Regulador da AGR, em sua reunido realizada no dia 15 de agosto
de 2022,

RESOLVE:

Art. 1°. Estabelecer diretrizes para a adogao
das medidas de racionamento do abastecimento publico de agua
potavel e o conteldo minimo do Plano de Racionamento.

Art. 2°. Para efeitos desta Resolugéo,
entende-se como:

| - racionamento: qualquer agao adotada pelo
PRESTADOR DE SERVICOS que vise a restricdo controlada do
fornecimento de agua e servigos, por tempo e locais determinados,
e ndo seja decorrente de manutencdo corretiva ou preventiva,
incluindo:

a) reducao da pressao na rede de distribuicdo
de agua que venha a comprometer o abastecimento aos
USUARIOS;

b) paralisagéo total ou parcial do sistema de
abastecimento com vistas a redugéo da oferta de agua potavel;

c) alternancia do fornecimento de agua entre
regides de um mesmo sistema de abastecimento;

d) manobras na rede de abastecimento de
agua.

Il - USUARIOS que prestam servigos de
carater essencial:

a) unidade operacional de
processamento de gas liquefeito de petréleo e de
combustiveis;

b) unidade operacional de distribuicao
de gas canalizado;
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c) estabelecimentos de saude;

d) instituicbes educacionais;

e) unidade operacional do servigo
publico de tratamento de residuos;

f) posto policial, delegacia, corpo de
bombeiros, cadeias ou penitenciarias;

g) aeroportos e terminais de transporte
de passageiros.

Il - medidas de incentivo a redugédo do
consumo de agua - qualquer agéo adotada pelo PRESTADOR DE
SERVICOS para promover a redugéo voluntaria do consumo de
4gua pelos USUARIOS;

IV - medidas para melhoria do sistema
de abastecimento de agua - quaisquer agbes adotadas pelo
PRESTADOR DE SERVICOS que contribuam para o aumento da
cobertura, da oferta, da otimizacao, da reservacao de agua e para
reducéo de perdas;

V - plano de racionamento - instrumento que
permite a programacgéo, execu¢do, acompanhamento e controle do
racionamento de agua em sistemas publicos de abastecimento de
agua;

Art. 3°. As medidas de racionamento deverao
ser adotadas, mediante prévia e expressa comunicacado a AGR,
quando houver comprometimento do abastecimento de agua em
condicdes adequadas de qualidade e quantidade, devidamente
justificadas.

§ 1°. O Regime de Racionamento perdurara
pelo tempo necessario até que sobrevenha a garantia da
manutencao de patamares de seguranga hidrica nos mananciais
de abastecimento publico.

§ 2° Enquanto vigorar o Regime de
Racionamento, fica o PRESTADOR DE SERVICOS autorizado a
promover as seguintes medidas de racionamento:

| - redugéo da pressao na rede de distribuicao
de agua;

Il - paralisagéo total ou parcial do sistema de
abastecimento com vistas a redugéo da oferta de agua potavel;

Il - alternancia do fornecimento de agua entre
regides de um mesmo sistema de abastecimento;

IV - manobras na rede de abastecimento de
agua.

§ 3°. O PRESTADOR DE SERVICOS podera
adotar, apds prévia autorizagdo da AGR, outras medidas de
incentivo a reducdo de consumo nédo elencadas no § 2° deste
artigo, como a aplicacdo de tarifas de contingéncia, a serem
definidas em resolucéo especifica.

§ 4°. A adogéo de medidas de racionamento
pelo PRESTADOR DE SERVICOS nao obsta a implementagédo
continua de quaisquer das medidas de melhorias nos sistemas de
abastecimento de agua previstas nesta Resolucéo.

Art. 4. As medidas para melhoria do sistema
de abastecimento de agua compreendem:

| - busca de fontes alternativas de agua, que
possam mitigar os efeitos da escassez hidrica no periodo de
execucao do Plano de Racionamento;

Il - reducdo do tempo médio de reparo de
vazamentos em adutoras e redes de distribuicdo de agua e ramais
de distribuicao de agua;

Ill - ampliagéo da setorizagdo das redes de
distribuicao;

IV - instalagdo de valvulas redutoras de
pressao;

V - instalagéo e aferigdo de hidrometros;

VI - adequagdo da capacidade de reservagao
do sistema de agua;

VII - outras medidas para redugao do volume
de perdas na distribuicdo de agua.

Art. 5°. Previamente a adocdo de medidas
de racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS devera adotar
medidas de incentivo a redugdo do consumo, especialmente
campanhas educativas para uso racional de agua e estimulo a
economia de dgua para usos nao associados ao consumo humano.

§ 1°. A adogédo de medidas de incentivo a
reducdo do consumo torna-se obrigatéria quando o manancial

de abastecimento atingir a vazdo adotada como referéncia para
outorga do direito de recursos hidricos, considerando a bacia de
contribuigdo no ponto de captagdo, conforme estabelecido pelo
Conselho Estadual de Recursos Hidricos.

§ 2°. O PRESTADOR DE SERVICOS devera
elaborar o Plano de Racionamento para o municipio em que ha
risco de desabastecimento. O plano de racionamento devera ser
apresentado a AGR para homologagéo no prazo de 45 (quarenta
e cinco) dias corridos apds a publicagcdo do Decreto de Situacédo
de Emergéncia Hidrica pelo Governo do Estado de Goias ou
documento equivalente publicado por autoridade local.

Art. 6°. O processo administrativo pode
iniciar-se de oficio ou a pedido do PRESTADOR DE SERVICO.

Art. 7°. O requerimento inicial do PRESTADOR
DE SERVICO, salvo casos em que for admitida solicitagdo oral,
deve ser formulado por escrito e conter os seguintes dados:

| - 6rgéo ou autoridade administrativa a que
se dirige;

Il - identificagdo do interessado ou de quem
o represente;

Il - domicilio do requerente ou local para
recebimento de comunicagdes;

IV - formulagéo do pedido, com exposi¢cao dos
fatos e de seus fundamentos;

V - data e assinatura do requerente ou de seu
representante.

§ 1°. E vedada a Administragdo a recusa
imotivada de recebimento de documentos, devendo o servidor
orientar o PRESTADOR DE SERVICO quanto ao suprimento de
eventuais falhas.

§ 2° Nos casos de processo eletronico,
o requerimento inicial do PRESTADOR DE SERVICO néo
pertencente a Administragado Publica Estadual pode ser formulado
e inserido eletronicamente no sistema, via assinatura eletrénica,
ou ainda, ser formulado por escrito, assinado pelo requerente ou
representante, digitalizado e inserido no sistema de gerenciamento
eletrénico de documentos em conformidade com a lei especifica.

Art. 8°. Para aplicagao de medidas de restricao
de oferta de agua ao USUARIO, o PRESTADOR DE SERVICOS,
devera elaborar o Plano de Racionamento, por municipio,
submetendo-o a aprovagédo da AGR, com antecedéncia minima de
5 (cinco) dias uteis antes do inicio de sua vigéncia.

§ 1°. Em casos de excepcionalidade, quando
ocorrer queda brusca do nivel do manancial de abastecimento
publico ou outro evento critico que venha a comprometer
a distribuicido de agua potavel aos USUARIOS, o Plano de
Racionamento podera ser apresentado com antecedéncia minima
de 72 (setenta e duas) horas, computadas apenas em dias Uteis,
onde sera apreciado e aprovado por meio de Ad Referendum pelo
Presidente do Conselho Regulador.

§ 2°. O Plano de Racionamento devera
observar o principio da equidade no atendimento aos USUARIOS
da area afetada.

§ 3°. Quando dois ou mais municipios forem
atendidos pelo mesmo sistema de abastecimento de agua, o Plano
de Racionamento devera abranger todos os municipios.

§ 4° Eventual necessidade de atualizagcdo
do que foi aprovado no Plano de Racionamento devera ser
comunicado & AGR e informado aos USUARIOS, com no minimo
24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

§ 5°. O PRESTADOR DE SERVIGOS devera
disponibilizar o Plano de Racionamento atualizado em seu sitio
eletrdnico, em suas unidades de atendimento presencial ao publico
e em outros meios disponiveis de facil acesso ao USUARIO.

Art. 9°. O Plano de Racionamento devera
conter, no minimo, os seguintes itens:

| - data de elaboragao e atualizagao;

Il - identificacdo e contatos do grupo interno
responsavel do PRESTADOR DE SERVICOS pelo Plano de
Racionamento;

Il - justificativa para execucdo do Plano de
Racionamento a ser apresentado a AGR, contendo o diagnéstico
da situagédo que motivou o racionamento de abastecimento de agua
e informagdes relevantes, tais como, o nivel de capacidade de
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abastecimento de agua atual e o resultado esperado com o periodo
de racionamento, entre outros resultados esperados definidos em
metas por meio de indicadores, previstos no monitoramento nos
termos do art. 16 deste Resolugao;

IV - data prevista de inicio e fim das medidas
de racionamento e de encerramento ou revisdo do Plano;

V - descricdo das regides ou localidades a
serem atingidas pelas medidas de racionamento;

VI - programacgdo detalhada dos dias e
horarios em que cada area sofrera medidas de racionamento nos
termos do art. 3° desta Resolugéo;

VII - previséo para o reestabelecimento das
condi¢des normais do abastecimento de agua para cada medida
do inciso anterior;

VIIl - relagdo das fontes de captagao
alternativas, que possam ser utilizadas para abastecimento no
periodo de execugéo do Plano de Racionamento, caso existam;

IX - descricdo das formas de distribuigcdo de
agua complementares a rede publica de abastecimento, caso
existam;

X -detalhamento das formas de abastecimento
aos USUARIOS que prestam servicos de carater essencial &
populagao;

Xl - descrigdo dos canais de atendimento
disponibilizados aos USUARIOS, tais como presencial, telefénico
(0800), sitio eletrdnico ou outros que se fizerem necessarios;

XIl - descricdo das medidas de incentivo a
redugédo do consumo, especialmente as campanhas educativas
para uso racional de agua e estimulo a adocdo de medidas de
economia de agua para usos menos nobres;

XIII - descricao de agbes especificas voltadas
a promogao de instrugbes direcionadas a sindicos de condominios
que nao possuem medi¢des individualizas e administradores de
prédios publicos para recomendar a adogao de medidas que visem
evitar o desperdicio e estimular o uso racional de agua.

XIV - descri¢cdo das medidas para melhoria do
sistema de abastecimento de agua.

Art. 10°. O PRESTADOR DE SERVICOS
devera constituir um grupo interno responsavel pela elaboragao e
acompanhamento da execugéao do Plano de Racionamento, do qual
um membro sera responsavel pela comunicacéo interinstitucional
com a AGR.

Art. 11. Durante a adogdo de medidas de
racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS devera monitorar as
principais fontes superficiais e subterrdneas de abastecimento de
agua com frequéncia diaria e mensal, respectivamente, em cada
sistema afetado, conforme as varaveis apresentadas no ANEXO I.

Paragrafo Unico. A divulgagdo dos dados de
vazao e nivel monitorados das fontes de abastecimento de agua
sera realizada semanalmente no sitio eletrénico do PRESTADOR
DE SERVICOS, exceto quando se ftratar dos sistemas de
abastecimento de agua que integrem o Portal de Monitoramento
Hidroldgico/Sala de Situagdo da Saneago, cuja divulgagéo devera
ser diaria

Art. 12. Durante a adogdo de medidas de
racionamento, continuam aplicaveis todos os dispositivos relativos
aos Padrdes de Potabilidade de Agua para consumo humano do
Ministério da Saude.

Art. 13. Durante a adogdao de medidas de
racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS devera garantir
abastecimento de agua aos usuarios que prestam servigos de
carater essencial.

§ 1°. O PRESTADOR DE SERVICOS devera
manter cadastro atualizado dos USUARIOS que prestam servigos
de carater essencial a populagao.

§ 2° Quando adotadas as medidas de
racionamento, o PRESTADOR DE SERVICOS comunicara o
detalhamento das formas de abastecimento aos USUARIOS que
prestam servigos de carater essencial.

§ 3°. Os USUARIOS que prestam servigos de
carater essencial devem possuir reservagao adequada as atividades
desenvolvidas e deverao possuir em suas instalagdes hidraulicas,
dispositivos para conexao ao abastecimento alternativo.

Art. 14. O PRESTADOR DE SERVICOS deve
assegurar ampla divulgagéo aos USUARIOS quanto aos periodos
e datas de paralisagdo e/ou intermiténcias do abastecimento de
agua em virtude da execugdo de medidas de racionamento, com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

Art. 15. O PRESTADOR DE SERVICOS
devera manter estrutura de atendimento adequada, tanto
presencial quanto telefénica, com pessoal capacitado para dar
informagdes sobre o racionamento e suas peculiaridades e receber
reclamagdes, inclusive contestagdes referentes ao consumo
medido pelo hidréometro.

Paragrafo Unico. Nos casos em que for
constatada inconsisténcia da leitura do hidrébmetro, o volume
utilizado de agua para fins de faturamento sera preferencialmente
calculado com base em uso médio, que € o volume estimado pela
média dos volumes utilizados de agua dos ultimos 6 (seis) ciclos de
faturamento, com valores corretamente medidos.

Art. 16. O PRESTADOR DE SERVICOS
devera monitorar a eficacia das medidas de racionamento, de
incentivo a redugdo do consumo e das melhorias do sistema de
abastecimento de agua, promovendo divulgagdo quinzenal por
meio do seu sitio eletronico.

§ 1°. O PRESTADOR DE SERVICOS devera
listar as medidas adotadas para a redugdo de perdas no sistema
de abastecimento de agua no periodo de monitoramento.

§ 2°. O monitoramento e a divulgagao referidos
no “caput” terdo necessariamente que destacar os seguintes
indicadores a serem levantados com periodicidade quinzenal, de
acordo com o disposto no ANEXO II, para os municipios em que as
medidas de racionamento estiverem sendo adotadas:

| - tempo médio de reparo de vazamentos na
rede de distribuicao de agua e ramais de distribuicao de agua;

Il - percentual de hidrometragdo das
economias ativas de agua;

Il - quantidade, tempo, localizagdo e
economias atingidas pelas paralisagdes / interrup¢cdes no
abastecimento de agua;

IV - volume consumido de agua micromedido
total;

V - volume consumido de agua micromedido
médio por economia ativa.

Art. 17. Os casos omissos e de excegao serao
dirimidos pelo Conselho Regulador e serdo divulgados no sitio
eletrénico da AGR.

Art. 18. A AGR, por meio dos atos
complementares especificos, podera editar, de forma imediata
e em carater preventivo, outros atos inerentes as situacdes de
racionamento do abastecimento publico de agua potavel, sempre
que isso for necessario a defesa dos interesses da populagéo e a
melhor prestacdo dos servicos.

Art. 19. Revogar a Resolugdo Normativa n°
110, de 07 de dezembro de 2017, do Conselho Regulador da AGR.

Art. 20. Esta Resolugéo entre em vigor na data
de publicacao.

Conselho Regulador da Agéncia Goiana de
Regulacéo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos, em
Goiania, aos 22 dias do més de agosto de 2022.

Wagner Oliveira Gomes
Conselheiro Presidente
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ANEXO |
VARIAVEIS DE MONITORAMENTO DAS FONTES DE ABASTECIMENTO DE AGUA

TABELA 1 - INFORMACOES GERAIS:

Municipio:

Nome do sistema de abastecimento:
Identificacdo da captagédo (nome):
Processo de outorga (ndmero/ano):

TABELA 2 - LOCALIZACAO:

Assinalar SIRGAS 2000 (Obrigatério):
Formato Lat/Long:

Formato UTM (X, Y):
(Nao considerar casas decimais).

Latitude:
Longitude ou X (6 digitos):
Fuso ou Meridional para formato UTM:
[122 [ 123 [ 124 [

Longitude:
Latitude ou Y (7 digitos):

Meridiano central:
139° [ 145° [

151°

TABELA 3 - CAPTACAO:

Superficial: [ ] direta.
[ ]barragem, reservatorio ou represa.

Método de medicéo ou estimativa da vazéo captada:
Subterranea: [ ] pogo manual ou cisterna.
Método de medicéo ou estimativa da vazéo captada:

Vazé&o outorgada (m?/s):

‘ Vazao outorgada (m3h):

[ ]1poco tubular.

TABELA 4 - MONITORAMENTO:
‘ Hora (hh:mm).

Data (dd/mm/aaaa).
Responsavel técnico:
4.1. CAPTACAO DIRETA:
Vazdo média diaria captada no periodo anterior ao racionamento (m?/s).
Tempo médio diario de funcionamento da captacéo no periodo anterior ao racionamento (hh:mm).
Vazao captada (m?/s).
Tempo de funcionamento da captagdo (hh:mm).
4.2. CAPTACAO EM BARRAGEM, RESERVATORIO OU REPRESA:
Volume operacional (m?): Volume morto (m?3):
Cota maxima (m): Cota minima (m):
Percentual do volume util disponivel (%). Vazéo média diaria captada no periodo anterior ao racionamento (m?®/s).

Tempo médio diario de funcionamento da Vazao captada (m?/s).
captagao no periodo anterior ao racionamento
(hh:mm).

Tempo de funcionamento da captagao (hh:mm).

4.3. CAPTACAO EM POGO:
Vazao de explotagdo (m3/h):

Nivel dindmico (m): ‘ Nivel estatico (m):

Vazao média diaria captada no periodo anterior ao
racionamento (m%h).

Tempo médio diario de funcionamento da captagédo no periodo anterior ao
racionamento (hh:mm).

Vazao captada (m?%h).

Tempo de funcionamento da captagao (hh:mm).

Nivel operacional (m).

ORIENTACOES:
1. O preenchimento dos dados monitorados deve ser realizados de acordo com o tipo de captagéo assinalada na tabela 3, ndo preenchendo
os campos referentes as outras captagdes.
2. As vazdes e tempos médios diarios de captagdo deverdo ser calculados para o més em curso, porém, referente ao ano anterior ao da
implementagao do racionamento.

ANEXO Il
INFORMAGOES E INDICADORES MINIMOS PARA MONITORAMENTO
DA EFICACIA DAS MEDIDAS ADOTADAS PELO PRESTADOR DE SERVIGOS

INFORMAGOES E INDICADORES - EFICACIA DAS MEDIDAS ADOTADAS
Data (mm/aaaa):

Municipio:

INFORMACAO Item FORMULA Variaveis (SNIS*) EXPRESSO EM
Tempo médio de reparo de vazamentos na rede de | Tempo de Execucao dos QD025/QD024 Horas/
distribuicdo de agua (em horas por servico). Servigos/Quantidade de servigo

Servigos Executados
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Percentual de hidrometragado das economias ativas Il Quantidade Ligagoes (AG004/AG002)*100 Percentual
de agua (%). Ativas de Agua
Micromedidas /
Quantidade Ligagdes
Ativas de Agua
Paralisagoes / N° de paralisagbes/interrupgoes. ] Quantidades de QD002 (Paralisagoes/
interrupcdes no paralisagcdes no sistema de meés)
abastecimento de distribuicao
agua de agua
\Y Quantidade de QD021 (Interrupcdes/
interrupgdes sistematicas meés)
Tempo Médio V Duragao das paralisagdes QD003 (Horas/més)
(Em horas). VI Durac&o média das QD003/QD002 (Horas/
paralisagoes paralisagéo)
i Duracéo das interrupgdes QD022 (Horas/més)
sistematicas
VIl | Duragédo média das inter- QD022/QD021 (Horas/
miténcias interrupcéo)
Localizagbes IX Localizagéo - Bairros - -
(Bairros). afetados pela paralisacédo
Economias Xl | Quantidade de economias QD004 (Economias/ més)
Atingidas/ ativas atingidas por
(N°). paralisagdes
XIl' | Quantidade de economias QD015 (Economias/ més)
ativas atingidas por
interrupgoes sistematicas
X1l Economias atingidas por QD004/QD002 (Economias /
paralisacdes paralisagao)
XIV | Economias atingidas por QD015/QD021 (Economias /
intermiténcias interrupcao)
Volume consumido XV Volume de Agua AG008 1.000 m3més
de agua micromedido Micromedido
total (m?3).
Volume consumido de agua micromedido médio por XVI Volume de Agua AGO008/AG014 (m3/més)/
economia ativa (m*econ.). Micromedido / Quantidade economia
de Economias de Agua
Micromedidas

* Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento do Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR, ou outro sistema que vier a

substitui-lo.

Protocolo 325252

Agéncia Goiana de Infraestrutura e
Transportes

A Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes - GOINFRA, em
conformidade com as competéncias estabelecidas na Lei 9.503/97
- Cédigo de Transito Brasileiro - CTB, e demais regulamentagdes
do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN, especialmente as
Resolugdes 299/2008 e 619/2016, com a redagéo vigente, tendo
em vista que os autos de infragdo foram considerados regulares
e consistentes, tendo sido cumprido o estabelecido no inciso I,
parégrafo unico, do artigo 281 do CTB, NOTIFICA DA AUTUACAO,
os proprietarios e/ ou infratores dos veiculos relacionados no(s)
Edital(ais) da(s) publicagéo(des) n® 254/2022, 255/2022 e 257/2022
podendo ser interposta a DEFESA DA AUTUACAO até a data
indicada no mesmo edital, em qualquer Unidade do Vapt Vupt do
Detran de Goiania/GO ou do interior do Estado de Goias ou na
sede da GOINFRA ou no DETRAN/GO sede e CIRETRANS. As
devidas orientagbes sobre documentacao e procedimentos a serem
adotados constam da referida publicagdo, podendo ser consultada
pela placa do veiculo no endereco digital: http://www.goinfra.go.gov.
br/multas/

Protocolo 325279

A Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes - GOINFRA, em
conformidade com as competéncias estabelecidas na Lei 9.503/97
- Cédigo de Transito Brasileiro - CTB, e demais regulamentagdes
do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN, especialmente as
Resolugdes 299/2008 e 619/2016, com a redagao vigente, tendo em
vista que os autos de infragéo foram considerados regulares

e consistentes, considerando que nao foi interposta defesa da
autuagdo dentro do prazo legal ou que estes foram indeferidos ou
nao conhecidos, tendo sido cumprido o estabelecido no inciso II,
paragrafo Unico, artigo 281 do CTB, NOTIFICA DA PENALIDADE
de Multa referente a infracdo de transito, os proprietarios dos
veiculos ou condutores infratores constantes no(s) Edital(ais) da(s)
publicagdo(des) n° 256/2022. O pagamento da multa podera ser
efetuado até a data do vencimento expressa na notificagdo, por
80% (oitenta por cento) do seu valor total. Podera ser interposto
RECURSO perante a Junta Administrativa de Recursos de Infragdes
da GOINFRA (JARI), até a data limite prevista neste Edital. As
devidas orientagdes sobre documentagao e procedimentos a serem
adotados constam da referida publicagdo, podendo ser consultada
pela placa do veiculo no endereco digital: http://www.goinfra.go.gov.
br/multas/

Protocolo 325280

AVISO DE INTERPOSICAO DE RECURSO
CONCORRENCIA N° 038/2022

A AGENCIA GOIANA DE INFRAESTRUTURA E TRANSPORTES
- GOINFRA, com fulcro no § 1° art. 109 da Lei 8.666/93, vem,
por intermédio de sua Comissdo Permanente de Licitagéo, tornar
publico o recurso administrativo interposto pela empresa Sobrado
Construgao Ltda contra o Relatério de Habilitagdo da Concorréncia
n° 038/2022-GI-GELIC, cujo objeto ¢ a CONTRATAGAO DE
EMPRESA DE ENGENHARIA PARA EXECUGAO DAS OBRAS
DE RESTAURAGAO DA GO-080, TRECHO GOIANESIA / BARRO
ALTO, NESTE ESTADO, Processo n° 202200036006447. O
recurso encontra-se disponivel na GELIC, e no site da GOINFRA:
www.goinfra.go.gov.br.
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